OKTATASI

MODSZERTAN




=0+A

MAGYAR OKTATASI MODSZERTAN / SZAKMAI FUZETEK
TERMESZETJARO
SZOVETSEG

Tartalomjegyzek

1. A FELNOTTEK TANULASANAK-TANITASANAK DIDAKTIKAI ALAPJAI 3
11 A tanitasi modszer

12 A tanulas eredményességét eldsegitd tényezék

13 A feln6tt tanulok elvarasai az oktatdval szemben 4
14 A feln6ttoktatasi modszerek sajatossagai

141  Gyakorlatorientaltsag

1.4.2 Az élettapasztalatra tdmaszkodas elve 5
1.4.3  Aktivitas, egylttmUkodeés, 6nalldsag

15 Az alkalmazott maédszerek kivalasztasat befolyasold tényezdk 6
151  Azelsajatitando tartalom

1.5.2  Aképzési forma idétényezoi 7

1.5.3  Arésztvevok tudasszintje
1.5.4  Arendelkezésre all¢ segédeszkdzdk

1.5.5 Azandragégus kompetenciai 8
2. A FELNOTTEK OKTATASANAK MODSZEREI 9
2.1 Eldadg kdzponti madszerek

211 Eléadas

2.1.2  Magyarazat, konzultacio, kiseldadas

2.2 Résztvevékdzpontl modszerek 10
2.21  Csoportmunka

2.2.2  Tréning 11
2.23  Vitamddszerek 12
2.2.4  Feleletvalasztés madszer 13

2.2.5  Esettanulmany
2.28  Szerepjaték

2.3 Gyakorlat 14
3. SZEMLELTETES 17
31 A szemléltetés jelentsége
3.2 Az eredményes szemléltetés feltételei
3.3 A szemléltetés eszkozei
4. PROJEKTMODSZER 18
41 A projektmodszer alkalmazasanak Iépései
4.2 A projektmaodszer elényei
Osszefoglalas 21
Szerz6k 22

Irodalomjegyzék 23



=0+A

MAGYAR OKTATASI MODSZERTAN / SZAKMAI FUZETEK
TERMESZETJARO
SZOVETSEG

A SZAKMAI ANYAG CELJA ES FELEPITESE

A szervezett természetjarasban tobb terlleten megjelenik a felndttképzés igénye: turavezetdk, civil vezetdk, multiplika-
torok, onkéntes vezetdk képzése. A felndttek oktatdsa, képzése ugyanakkor sok tekintetben eltérd problémakat vet fel, mint
a gyerekkardakeé.

A természetjarok koréhen szervezett képzéseknél is figyelembe kell venni a felnéttképzes olyan sajatossagait, mint az
onkéntes jelleghdl fakadd adottsagokat (motivacid pozitiv hatasa, kotelezd jelleg hianyanak hizonyos negativ hatasa), az
id6beosztast, a végzettségek, ismeretek kilonboz6ségét, a tanulastdl, mint rendszeres, rutinszer( tevékenységtél valo
idébeni el tavolodast (Ujra meg kell tanulni tanulni).

A szakmai anyag célja, hogy a képzések tervezésekor az oktatok képesek legyenek kivélasztani az adott célcsoport szamara
leghatékonyahban alkalmazhaté maddszert.

Felépitésében bemutatja a mddszereket az ellenjavallatokat. Szakmaisagaban alkalmas pedagégus tovabbképzésre,
magasabb szint( felndttképzésre.
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L A FELNOTTEK TANULASANAK-TANITASANAK DIDAKTIKAI ALAPJAI

“Az oktatasnak olyannak kell lennie,
hogy a felkinaltakat mint értékes ajandékot,
és nem mint nehéz kotelességet fogadjak be.”

[Albert Einstein, 1952)

1.1 A TANITASI MODSZER
A felnéttek tanulasanak-tanitasanak sikeresseégét alapvetéen befolyasolja a felnéttoktatasra jellemz6 maodszerek
és eljarasok megfeleld alkalmazasa.

Tudomanyos értelemben maddszeren altalaban a célhoz vezetd utat, eljarasokat értjik. A tanitasi madszer a tanitas
céljdhoz vezetd utat, a tudas elsajatitdsahoz vezetd eljarasokat jelenti, a tananyag kozvetitésének, a tanitasi
folyamatnak a “hogyanjara” ad valaszt. Meghatarozza a maotivalasnak, az eldzetes ismeretek felidézésének, az Uj
ismeretek nyujtasanak, feldolgozasanak, a tanultak alkalmazasanak, a teljesitmeény értékelésének “mikéntjét”,
folyamatait.

A felnéttképzés szemléletének és gyakorlatanak alapvetéen kildénbdznie kell az iskolai rendszer( oktatasétdl. Az
Uj évezred masfajta, elsdsorban az 6nallg ismeretszerzés folyamatat tdmogatd mddszertani kultirat és az ennek
megfeleld szervezeti rendszer kiépitését varja el a felndttképzéstél.

1.2 A TANULAS EREDMENYESSEGET ELOSEGITO TENYEZOK
A tanitasi mddszer kivalasztasanal érdemes szem el6tt tartani néhany alapelvet:
1. Atanuld aktivitasa elényésen befolyasolja a tanulasi eredmeényeket.
2. Atanuldknak visszajelzést kell kapniuk feladataik sikeres teljesitéseérdl.
3. Atanulas tempgja fugg attel, hogy milyen gyorsan kapja meg a tanuld ezt a visszajelzést.
4. Ha atanuléknak nincs sikerélménye, ha tanulasuk, tevékenységlik nem jar pozitiv kévetkezmeényekkel,
hamar ahbahagyjak a tanulast.
5. Afélelemmentes |égkor segiti a tanulds eredményességét.

A felnétt tanuldkat azzal 6szténdzhetjik a legjobban a tanuldsra, ha sikerélményhez juttatjuk éket. A siker mega-
jandékoz a tanulds drémeével, noveli az dnbizalmat, az igényességet. Ezzel megndveli a tanulds irdnti érdeklddést,
magasabh szintre jut a tanuldsi motivacio, tovabhi eredményeket és ezaltal Ujabh sikereket hoz a felndtt tan-
ulénak. Jé esethen Ujra és Ujra lejatszadik ez a folyamat.

Knowles szerint a sikeres tanulas eléfeltétele az a vagy, hogy valamilyen célbél valamit tanuljunk. Szerinte a siker
masodik feltétele, hogy készek legylink erdfeszitéseket tenni, energidkat mozgdsitani a cél érdekében. A tanulas
enelkil nem lehet eredményes.
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A legfontosahbb tényezd az oktatd és a hallgato kozétti viszony. Jé kapcsolatuk a siker eléfeltétele, a nem megfeleld kapc-
solat kudarcra is itélheti a képzést.

1.3 AFELNOTT TANULOK ELVARASAI AZ OKTATOVAL SZEMBEN
A felnétt tanuldk konkrét elvarasokat fogalmaznak meg a felnéttoktatéval szemben:
- elmélyult ismeretekkel rendelkezzen az oktatott targykorrél,
- hiztos feln6ttképzési médszertani ismeretekkel rendelkezzen,
- olyan légkeért teremtsen, amely fenntartja a tanulo érdeklédését,
- tdmogassa az dniranyitd tevékenységet,
- vegye figyelembe és hasznalja ki az oktatas soran az egyén tapasztalatait és eldis-mereteit,
- ne kezelje a felnétt tanuldkat gyerekként,
- a tanulck aktiv szerepléi legyenek a képzési folyamatnak.

14 A FELNOTTOKTATASI MODSZEREK SAJATOSSAGAI
A felnéttoktatasi mddszerek sajatossagait az aldbhi fébb tényezdk hatarozzak meg:
A feln6ttoktatasban vald részvétel tébbnyire 6nkéntes, ezért torekedni kell a résztvevék érdeklddéseének felkelté-
sére, a motivacio megteremtésére és fenntartasara.?

Erdemes megemliteni, hogy a tanulasi kedv felkeltéséhez nem csak andragdgiai eszkozok sziikségesek.

A megfeleld finanszirozasi mad példaul fontos motivald tényezd lehet. Befolyasolja a tanulasi kedvet, hogy aki
tanulni akar, talal-e erre médot munkahelyén, lakéhelyén. (Kisebb teleplléseken példaul, ahol nincs felndttképzeési
intézményhaldzat, megoldast jelenthet, ha a mlvelddési intézmények biztositjak a tanulasi lehetéséget). Segit,
ha megnyerjlk, érdekeltté tessziik a munkaltatokat, a helyi kdzésségeket és azok kulcsszerepldit. A palyaismeret,
az allaskeresési technikak tanitasa és a palyavalasztasi tanacsadés hatékony megvaldsitasa tovahbi potldlagos
tényezdje a motivacio megteremtésenek és fenntartasanak.

141  GYAKORLATORIENTALTSAG
Mint a Motivacio a felnéttek tanulasaban és mUvelddésében tanegységben kifejtettik, a tanuldsi motivumok
erdteljesen kapcsolédnak a gyakorlati problémakhoz és igényekhez. A felnétt tanulék egyik legfontosabh mo-
tivacidja a tanuldsban valg részvételre a munkahely megtartasa, a szakmai eldrelépés, Uj munkahely megszerzése.

Ezért a tanulék olyan ismereteket igényelnek, amelyeket a munkajukban azonnal hasznositani tudnak, illetve
amelyek altal biztositva latjak az elhelyezkedéstiket vagy a kés6bbi munkahelyvaltasukat, esetleg azt, hogy val-
lalkozasha fogjanak. A felndtt ember praktikus gondolkodasu, ami azt jelenti, hogy tdorekszik élethelyzetébdl adodd
igényeinek és szlkségleteinek kielégitésére, a tanulas eredmeényeit munkajaban és az élet minden terliletén
alkalmazni kivanja.

A felnéttek féleg azért tanulnak, hogy gyakorlati feladataikra megoldast talaljanak, ezért tanitasuknak lehetéség
szerint problémakozpontdnak kell lennie.?

(=

Zrinszky LdszId: A felnéttképzés tudomadnya. 32. oldal

2 Ezzel a témakdrrel a Motivdcid a felnéttek tanuldsdban és mivelddésében cimd tanegységben
foglalkoztunk részletesen.

3 Bdvebben a témdrol: Csoma Gyula: Felndttkori sajatossdgok.
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14.2

AZ ELETTAPASZTALATRA TAMASZKQDAS ELVE
A feln6tt tanuldk élettapasztalata legaldbb annyira forras értékd, mint a tankonyv, a szakirodalom, ezért Ujabb
tudas részhen a tapasztalatok kritikai értékeléséhdl alakul ki.

A felnéttek teljesen Uj, idegen tartalmakat csak fenntartasokkal fogadnak be. Elényés, ha a képzéshen megjelenhet
a felnétt tanuld sajat vilaga, egyéni tapasztalata, miveltsége is. Természetes kapocs ez a tanulas és az élet kdzott.
Az Uj fogalmak kialakitasa is kénnyebb, ha e tapasztalatokra épitheték, és a tapasztalatokbal levont kévetkez-
tetések tobbet jelentenek a tanuldknak, mint az altalanositd elmélet. Fontos tehat, hogy az oktaté megismerje
csoportjat, tudja, milyen a résztvevik dsszetétele, eldzetes tudasszintje.

Az élettapasztalatra tamaszkodas elve (az andragdgiai didaktika fontos alapelve, lasd: Andragégiai alapismeretek
5.1 alfejezet] indokolja, hogy a tanitasbhan fontos helyet kapjanak az induktiv gondolatmenetek.

Az oktatdnak meg kell talalnia annak maédozatait, hogy a meglévd tapasztalatokbdl induljon ki, és innen jusson el
az Uj ismeretekig.

AKTIVITAS, EGYUTTMUKODES, ONALLOSAG
A feln6ttoktatas az egyoldalu “tantargyi” ismeretkérdkkel szemben elényben részesiti a valésaghal vett helyzetek

sokoldall értelmezését.

Felértékelddik az a fajta tudas, amelyet életszer(i tapasztalatokkal szereznek meg. Az andragdgusnak a tanitasi
folyamat soran lehetévé kell tennie, hogy a tanuldk bekapcsolddjanak az oktatdsi folyamatba, azt, hogy a korab-
ban megszerzett tudas hasznosuljon, a tanulék gondolkodéasa fejlédjon. Fontos az oktatasi modszerek szakszer(
alkalmazasa, a szemléltetés, az iskolai és munkahelyi gyakorlatok hiztositasa.

A feln6ttoktatas keretei kdzott hangsulyos a résztvevok aktivitasa, egylittmikodése és viszonylagos 6nalldsaga.
Az egylttmUkddeést azonban gyakorolni kell. Ha az emberi kapcsolatokat negativ érzelmek jellemzik, példaul szo-
rongas vagy irigység a tarsak sikerére, akkar a tanuldshan és a munkaban nem lehetlink eredményesek. Az empa-
tia, a tarsakra valg réhangolddas segitség nélkil nem megy. Ezért fontos, hogy a tanitasi mddszerek fejlesszék a
tanulék éntevékenységeét és tarsas készsegeét.
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AZ ALKALMAZOTT MODSZEREK KIVALASZTASAT BEFOLYASOLO TENYEZGOK

A jo maodszervalasztas informacichoz juttatja a hallgatékat, ugyanakkor érdeklédést ébreszt a tananyag irant,
erdsiti a tanulasi motivaciokat, segiti az egyéni gondolatok, 6tletek kibontakozasat, hozzajarul a sziikséges kom-
petenciak megszerzéséhez.

A felnéttképzéshben alkalmazhatd mddszereket alapvetéen meghatéarozza
- arésztvevék nem, életkor és iskolai végzettség szerinti 6sszetétele,
- arésztvevek szlkségletei, szellemi szinvonala, tanulasi technikaja,
- aresztvevek érdeklddése,
- az utolso tanulasi tevékenyseég ota eltelt id6 hossza.
- arésztevok tényleges tanulasi lehetségei:

FOLDRAJZI:
van-e a telepulésen képzd intézmény, van-e olyan képzési kinalat, ami a felndtt tanuld igényeinek megfelel,
hozza tud-e férni a mas telepulésen lévé képzési kinalathoz id6ben, térben (tavolsagban] sth.

TECHNIKAL:
rendelkezik-e a képzéshen vald részvételhez szikséges technikai eszkdzdkkel és az azok hasznalatahoz
szlikséges tudassal, tAvoktatasban peldaul szamitdgéppel, internet-hozzaféréssel.

ELGKEPZETTSEGBELL:
jogosult-e arra, hogy normativ allami finanszirozasu képzésben vegyen részt - az elsé 0KJ-s szakképesi-
tés megszerzése ingyenes lehet ), be tud-e kapcsolédni a valasztott képzéshe, pl. megfelelé-e az iskolai
veégzettsége a valasztott OKJ-s szakképesités megszerzéséhez.

A madszervalasztas alapja minden esetben az, hogy mi az a didaktikai feladat, mi az a tanitasi cél, amelyet meg
kell oldani az andragdgiai folyamatban. A mddszerek kivalasztasanal sok tényezot szikséges figyelembe venni.

AZ ELSAJATITANDO TARTALOM

A tartalmak nagyon kulonhézéek lehetnek, s mas-mas tartalom elsajatitdsdhoz mas-mas maodszer alkalmazasa
felel meg. De a mddszer az adott célcsoporttdl figgden is valtozhat.

(Mas mddszert igényel egy szamitastechnikai tanfolyam vagy egy szakmai tovabbképzés levezetése egy magasan
képzett csoporthan, mint egy alulképzett csoport atképzé tanfolyaman.)

A felnéttoktaténak meg kell tudni terveznie, melyek azok az ismeretek, amelyeket el6adas, és melyek azok,
amelyeket vita formajaban célszer( feldolgozni ahhoz, hogy a leghatékonyahban régzuljon a tanuldkban; melyik
anyagrész igényel tébb gyakorlast, melyik tébb csoportos vagy egyéni foglalkozast.

(Egy szamitastechnikai tanfolyamaon példaul kevesebb elméleti ismereteket tartalmazd eléadasra és téhb gya-
korlasra van szukség. Nélkildzhetetlen, hogy az oktaté minden tanuléhoz odamenjen, megmutassa a nehezebh
lépéseket, segitse ket a tovabbhaladashan, begyakoroltassa a muveleteket. Fontos a tanulasi kdrnyezet: a szak-
tanterem berendezése olyan legyen, hogy a tandr minden tanuldt “megkozelithessen”.)
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A KEPZESI FORMA IDOTENYEZOI

A modszer kivalasztasat nagyban befolyasolja az ismeretelsajatitasra fordithatd tanérak szama, az elméleti és
gyakorlati képzés arénya, a tanitasi 6rak napi, heti vagy ciklusos rendszere. Az oktatas hatékonysagat erételjesen
befolyasolja az adott témara fordithatd idé.

A kis 6raszamban oktatott ismeretanyag jelentds 6nalld feldolgozast, tanulast igényel. Ez féként az alacsony
iskolai végzettségl résztvevoknél jelenthet gondot, hiszen 6k valészinlleg nem rendelkeznek az 6nallé tanulas
képessegével.

Ha a kontaktorak szama kevés, érdemes a felnéttoktatonak a hazi feladat madszerét is “elévenni”. A hazi feladat
a tanulgk 6nallg, a tanitasi orakon kivil végzett tevékenységén alapuld oktatasi mddszer, amely jelentésen meg-
nodveli a tanulasra forditott id6t. A tanuldkkal vilagosan kézadlni kell a hazi feladatok elkészitésének szahalyait és a
mulasztas konzekvenciait. Fontos, hogy az oktato a hazi feladatot rendszeresen ellendrizze, értékelje, kilénben a
tanulok nem tdrekszenek a szinvonalas megoldasra, és igy a madszer nem éri el a céljat. A hazi feladat mint madd-
szer elénye, hogy részletes, egyénre szahott visszacsatolast tesz lehetdve, ami ndveli a tanulasi kedvet.

(Lasd: A tanulas eredményességét (eldsegitd tényezék. 1.2 alfejezet.)

A RESZTVEVOK TUDASSZINTJE

A tanitasi folyamat sikeresehb, ha a felnéttoktate figyelembe veszi a potencidlis résztvevék eldzetes tudasszintjét.
Erre kovetkeztetni lehet az iskolai végzettséghdl, de a résztvevék megkérdezése Utjan is, elézetes tudasszint-
felmeéréssel.4

A RENDELKEZESRE ALLO SEGEDESZKOZOK

A képzés soran a verhalis lizenetet gyakran erdsiteni lehet és kell az oktatasi eszkdzok segitségével [irasvetito,
diavetitd, projektor, szamitdgép, modellek, segédletek, plakatok, széréanyagok stb.). Ezeknek a tanitas tar-
talménak és a résztvevok létszamanak megfeleld minéséghen és mennyiségben kell rendelkezésre allniuk.
(Példaul egy szamitastechnikai tanfolyamnal a résztvevdk létszamaval megegyezdé szamu szamitégépre van szlik-
ség, egy gépnél nem Ulhet két-harom ember, akik kdzil csak az egyik dolgozik, és a tébhiek nézik, hogy a masik mit
csindl. De nemcsak a gépeket, hanem a megfeleld szoftvereket is biztositania kell a felnéttképzési intézménynek,
pl. egy programozdi vagy webfejleszté tanfolyam vagy egy gépi kdnyvelést oktatd tanfolyam esetében.)

4 Az elézetes tuddsszintfelméréssel a Képzések finanszirozdsa; tdmogatdsok, ingyenesség, kedvezmények kilénbézé
eélethelyzetekben; felndttképzest segitd szolgdltatdsok tanegységben foglalkozunk részletesebben
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AZ ANDRAGOGUS KOMPETENCIAI

A jo maodszervalasztas informacichoz juttatja a hallgatékat, ugyanakkor érdeklédést ébreszt a tananyag irant,
erdsiti a tanulasi motivaciokat, segiti az egyéni gondolatok, 6tletek kibontakozasat, hozzajarul a sziikséges kom-
petenciak megszerzéséhez.

Az andragégusnak szaktudésa, tapasztalata, mddszertani mUveltsége alapjan ki kell valasztania és alkalmaznia
kell a legjohbnak itélt médszert. A médszertani felkészlltség egyik kulcseleme a szakmai tudason kivll az an-
dragdgus modszertani magabiztossaga. Az andragdgus személyes tulajdonsaga a csapatmunka végzésének
és vezetésének kompetencidja, illetve azon képessége, hogy aktivitasaval, lelkesedésével a tanuldkat “magaval
ragadja”.

A felnéttoktatdnak a szakismereteken tul biztos felnéttképzési modszertani ismeretekkel és jartassaggal is
rendelkeznie kell. Ez elengedhetetlen ahhoz, hogy a tananyagnak és a tanuldcsoport 6sszetételének legjobban
megfeleld oktatasi médszert vélassza ki. Az sem elhanyagolhaté szempont, hogy mindenki azzal a mdédszerrel tud
legmeggyézdbhen tanitani, amelyet 6nmaga is a legalaposabban ismer, legmagahiztosabban kezel.
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2.1

2.1.2

A FELNOTTEK OKTATASANAK MODSZEREI

ELOADO-KOZPONTU MODSZEREK
Az el6add-kdzpontt mddszerek:
- az eléadas,
- amagyarazat,
- a konzultéacig,
- a kiseldadas.

ELOADAS
Az el6adas egy téma gondosan eldkészitett, szobeli kifejtése képzett személy altal. Egyiranyd informécidkozlés,
amelynek fd célja a megértetés és a meggydzes.
Az el6adas alkalmazasa indokolt, ha
- elsésorban informécidt kivanunk kdzalni,
- atananyag nem hozzaférheté mas forrashol,
- az adott tanuldcsoport szamara sajatos struktUraban célszert azt ismertetni,
- csak rovid ideig kell az informaciékat megjegyezni,
- egy tananyagrész bevezetésére hasznaljak az el6adast, s ezt késéhb mas madszerek kovetik.

MAGYARAZAT, KONZULTACIO, KISELOADAS

Az el6adast ritkan alkalmazzak 6nmagaban, altalaban mas madszerekkel kombinaljak.

A leggyakrabban alkalmazott metddus a magyarazat, amely térvényszer(iségek, tételek, fogalmak megértését
segiti eld.

Az értelmez6 magyarazat soran A leiréd magyarazat egy folyamat Az okfeltaré magyaréazat a jelen-

fogalmakat értelmeztink példakon leiraséara szolgal. ségek, dsszefliggések okainak

keresztul. Kérddszava a hogyan? feltarasara szolgal.

Kérddszava a mi? mit? [Példdul: Hogyan nyerhettnk Kérd@szava a miert?

(Példdul: Mi a mddszer szerepe a képet arrdl, hogy milyen a felnétt (Pelddul: Miért nehezebb felnétt-

felnéttek oktatdsdban?) tanuldk elézetes tuddsszintje?) korban tanulni, mint gyermek-
korban?]

A konzultacid Iényegéhez tartoznak a tanulei kérdések. Az egyéni tanulds sordn meg nem értett kérdéseket
fogalmazza meg a tanulo, ezekre az oktatd adja meg a valaszt.

A kisel6adas olyan szdbeli kifejtés, amelyben a kézlés nem a tanartél, hanem a tanulétdl szarmazik.

A felnéttoktatasban akkor alkalmazhato, ha a tanuldnak van eldzetes tapasztalata, tudasa az adott témaban, vagy
képes onallg kutatd-feltaré munka végzésére. A kutatdtevékenység a legélmeényszertibb ismeretszerzési forma,

a tanulénak ekdzben madja nyilik az ismeretszerzés technikajanak elsajatitasara, az eléadas megtervezésére,
megirasara, elmondasara.

A kisel6adas id6tartama altalaban 15-30 perc. El6készitéséhben a tandrnak iranyitd, tandcsado szerepe van ugyan,
de a kisel6adas elsdsorhan nem a tanarnak, hanem a tanuldtarsaknak készul, célja az 6 informalasuk. A kisel6adas
alapulhat valamilyen szakirodalom feldolgozasan, de a tanulé sajat tapasztalataira is tamaszkodhat. Kévetelmé-
nyei hasonléak ahhoz, mint amit az eldadastdl varunk.
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2.2

221

RESZTVEVOKGZPONTU MODSZEREK

A résztvevékdzpontt maddszerek tanuldskdzpontd mddszerek. Ezek Iényege, hogy a kdzvetitendd ismereteket a
résztvevok szemléletének, beallitddasainak, motivacidinak, valamint kompetenciainak fejlesztése révén adjak at.
Ennek érdekében a képzési folyamat sulypontjat a tanar tevékenységérél a tanuldkéra, azok csoportos munkajara
helyezik at. A résztvevékézpontli modszerek a résztvevék aktivitasara és egylttmikodésére épitenek.

A tanar megtartja iranyitd szerepét, de arra térekszik, hogy az ismereteket a tanulék csoportmunkaban dolgozzak fel.

CSOPORTMUNKA
A csoportmunka hatékonységa azon alapul, hogy a résztvevdk céljai kozosek. Ezek elérését szolgalja a csoport-
tagok kézti informacidcsere, a munka megosztasa és egymas segitése.

A csoportmunka elényei:
- a csoporttagok megismerik egymast, hizalom alakul ki,
- a tanulasi folyamatban minden résztvevd aktivizalhato,
- a csoporttagok egyenranguak,
- arésztvevik Uj szempontokat, egyéni problémamegoldasi mddokat dolgozhatnak ki,
- arésztvevék egymastal is tanulnak.

Mint arrol A felnéttek hatékony tanuldsat segité madszerek c. fejezethen mar sz6 vaolt, annak ellenére, hogy a cso-
portmunka hatékonyahbb a felnéttek oktatadsaban, mint példaul az eléadas, a gyakorlat azt mutatja, hogy a felnétt
tanulék nem kedvelik.

Ennek elsésorban az az oka, hogy korabhi tanulmanyaik sordn nem nagyon talalkozhattak a tanulék
kdzremUikodését igenyld oktatasi mddszerekkel. A csoportmunka a résztvevék szamara gyakran szokatlan, ezért
idegenkednek téle. A felnétt tanulék elvarjak, hogy a tanar adja at szdmukra a tudast, és kevéshé szeretnek az 6ran
a tarsaikkal egy(tt dolgozni.

Amikor csoportmunka folyik, célszer(i 3-4-5-6 személyes asztalok mellé (ltetni a tanuldkat. llyen teremberen-
dezés esetében a tanar szamara minden tanuldé kénnyen elérhetd, igy mind a kiscsoportos, mind a személyes
iranyitds megvaldsithatd.

Aterem berendezése a tanuldk létszamatal is figg. 15-20 fés csoport esetén ha a terem méretei megengedik az
asztalokat/padokat Ugy j6 8sszerendezni, mintha a tanuldk egy targyaldasztal mellett ilnének. gy a szomszédos
és a szemkdzt U6 tanuldk egytttmUkadése is jobban kialakulhat, és a tanar is kdnnyebben, gyorsabban segithet
annak, akinek szlksége van ra.

Ha a résztvevdk létszama nagyobb, akkor célszer(i az asztalokat U alakban elrendezni. igy jobban kialakulhat a
folyamatos kontaktus a tandr és a tanulék kozott.
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2.2.2

TRENING

A tréning csoportos gyakorlas, amelynek [ényege, hogy a résztvevék az Uj ismereteket, kompetenciakat nem elmé-
letben, hagyomanyos Uton sajatitjak el, hanem nagyrészt csoportmunkaban tevékenykedve. A médszer alapelve,
hogy a csoporttagoknak dnalléan kell megtanulniuk az aktiv ismeretelsajatitast és a gyors problémamegoldast.

F6 jellemzéje, hogy cselekvésorientalt, a résztvevok tudatos, 6nként vallalt egytttmUkoédésén alapul. A résztvevéket
képesse teszi a hatékony csoportmunkara.

Az elézdekben utaltunk arra, hogy a madszervéalasztast tébbek kozott az elsajatitando tartalom, illetve a képzési
cél hatarozza meg.

A tréning példaul hatékony maédszer arra, hogy egy természetes emberi képesség, a kommunikacids készség
magasabhb szintre emelkedhessen. Ezt a tréning mddszerével hatékonyabban érhetjik el, mint eléadasok tar-
tasaval. Mert mi térténik, ha eléadast tartunk a kemmunikacio témakarében? A tanulgk kitiinéen tudjak majd a
kommunikacid elméletét, tisztaban lesznek azzal, hogy a kemmunikacids rendszerben ki az adg, ki a vevd, mi az
ajel, mi a csatorna sth. Csak egyet nem tanulnak meg: jéI kommunikalni. A cselekvésorientalt csoportos egyut-
tléteken, tréningeken viszont mindenki széhoz jut, gyakorolhatjak a hemutatkozast, a bemutatast, az érvelést sth.
Eppen a lényeget érhetjiik el ezzel: a tanuldk ismereteket szereznek, ezeket alkalmazzak, begyakoroljak, és ezaltal
jartassagot szereznek az adott targykdrben.®

VITAMODSZEREK

A kozos problémamegoldas csak vitaban, kilénboz6 nézetek, latasmaodok Gtkoztetésével sikerlilhet. A tanitas
soran azert hasznos a kilénbozd vitatechnikak alkalmazasa, gyakorlasa, mert a vita Iényege az érvelés, az allas-
foglalas. A vita fejleszti a tanulék beszédkészségét, és toleranciajukat is néveli.

A vita egymastol eltérd, szembenalld nézetek Utkoztetése. Célja, hogy az egyik fél meggyézze a méasikat a maga
igazaral, ami altal kdzelebb juthatnak a konfliktus/probléma megfejtéséhez. Maskeént kifejezve: az egyének alkotd
gondolkoddasa a vitaban kézés megoldassa érlelddik. A résztvevék szabadon mondhatnak véleményt, tényeket,
érveket sorolhatnak, minden &llaspont egyenld joggal szerepelhet.

Fontos a hozzéértés, a szinkronitas, és az, hogy a vitdban minden érdekelt részt vegyen. Az igazi vitanak tétje van,
kovetkezmeénnyel jar.

A TANAR SZEREPE A VITABAN

A tanitas folyamataha illeszkedd, mddszertanilag megtervezett vitdhan a tanar szerepe az eszmecsere csendes
moderalasa. Olyan |égkart kell teremtenie, ahol minden résztvevé meg mer szdlalni, és ahol érdeklddéssel hall-
gatjak meg egymas véleményét.

5 Magyar Edit: Kommunikdcids kérdések a felndttek tanitdsa szolgdlatdban.
6 Atréning alfejezet szakirodalmi forrdsa: Kraiciné dr. Szokoly Mdria: Felnéttképzési mdodszertar
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A vitavezetd személye nagyon fontos. Partatlannak kell lennie, olyannak, aki képes megoldani a konfliktush-
elyzeteket, aki jol teszi fel az elsé kérdést, és a zarszot is jol fogalmazza meg.

A tanitas keretében alkalmazhatd vitatechnikak:

OTLETROHAM [BRAINSTORMING)

Atémaval kapcsolatos allaspontok, 6tletek, javaslatok 6sszegy(jtése abbdl a célbdl, hogy ezek megvitatasahal
alakuljon ki az optimalis kézds eredmeény. A gyakorlati probléma gyors megbeszélésére szolgal, a megoldas a
helyszinen fogalmazddik meg az 6tletek szabad aramlasatdl egészen a helyes megoldasig.

PHILIPS MODSZER (66-0S MODSZER]
Az dtletcsiholds egyik vélfaja. 6 fés csoportok B percig gyujtik az dtleteket az adott kérdés megoldasara. Ezeket
aztan 6sszegzik, majd rendszerbe foglaljak. Alapelve az, hogy az dtlet dtletet szUl.

MEHKAS MODSZER

A csoportmunka egyik valtozata 4-8 résztvevs 15 perces megheszélést tart egy bizonyos kérdésrél. A megfogal-
mazott véleményeket a kiscsoport valasztott “szavivdje” tarja a tobbiek elé. Elénye, hogy batrabb és dszintébb a
véleménynyilvanitas, mivel nem egyéni, hanem csoportvéleményt kell a “szdvivéknek” képviselnilik.

IMPULZUS MODSZER
A hagyomanyos eldadas 6tvozése az eléadas egyes részleteihez kapcsolddo beszélgetéssel (20 perc eldadas, 20
perc “vita”, majd djra eldadas).

KEREKASZTALVITA

Neéhany szakértd a megoldast keresve csoportosan vitat meg egy témat. Lényege, hogy a résztvevék kilénbozé al-
laspontokat és szakterUleteket képviseljenek. Az ilyen vita alkalmas egy-egy problémas tananyagrész megértéseére,
a kommunikéacios készségek fejlesztésére. 7

7 Avita alfejezet szakirodalmi forrdsai: Lada LdszIé: Oktatdsi médszerek; Magyar Edit: Koemmunikdciés kérdések a
felndttek tanitdsa szolgdlatdban
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2.2.4

FELELETVALASZTOS MODSZER

Ez a maédszer a valasztas és dontés képességét fejleszti. Egy leirt vagy elmondott helyzetben kell a tanulgknak a
rendelkezéslkre bocsatott 3-8 konkrét valtozathdl az egyeduli helyeset, illetve a legoptimalisabbat kivalasztaniuk.
E valasztas indoklasabdl alakul ki a csoportvita, amely arra szolgdl, hogy elddljon, melyik megoldéas a legjobb.
Példa a feladatvalasztds modszerre

Vélasszon helyszint egy kb. 450 f8s szakmai szinpéziumnak, amelyen prezentacidk is torténnek, eléadasok
hangzanak el, és svédasztalos alléfogadas, illetve a szlinetekhen kave, iditd, sitemeény felszolgalasa torténik! A
feladathoz adott 8 valasztasi lehetéség, melyek kozul a tanuldknak ki kell valasztaniuk a szerintlk legjobb me-
goldast. Valasztasukat indokalni kell.

ESETTANULMANY

Komplex eljaras ismeretek felhasznaldsanak gyakorlasara, tudattartalom feltarasara és fontos cselekvési formak
(pl. munkaformak] kiprobalasara. Esettérténet leirdsabdl indul ki, és pontos szabalyok szerint, csoportos beszélge-
tés keretében jutnak el a résztveveék a cselekvesi terv elkészitéséig, az esettorténethen kdzolt problémak me-
goldasaig. Allasfoglalasukat a résztvevdk indokoljak, végul a foglalkozasvezetd értékeli a beszélgetést.

SZEREPJATEK @
Az oktatd feladata, hogy megfogalmazza az életbdl vett eseteket és megtervezze a szerepeket. A kdzos vita
lefolytatasa utén a vitavezetd dsszefoglalja a vitat, és végll 6 maga is allast foglal.

A szerepjaték fejleszti az 6nismeretet, a gondolkodast, az empatias és egylttmikadési készséget. A részvetdk
altal Iétrehozott valdsag és annak megbeszélése jelenti a tanulasi folyamatot. A szerepjaték folyhat a szerepekre
vonatkozd el6zetesen megtervezett utasitasok alapjan vagy a szerepl6k szabad elképzelése és alakitasa réven.
Az irashan vagy széhan bemutatott helyzet megismerése utan a csoport elosztja a szerepeket, és kinek-kinek e
szerepld szemszdgebdl kell végiggondolnia a helyzetet és kialakitania allasfoglalasat.

PELDA SZEREPJATEKRA

A Profi Oktatasi Kft. felnéttképzési konzulensi allasa meguresedett. On jelentkezik az allasra. A felvételi elbeszélge-
tésen a Kft. humanpolitikai vezetdjét kell meggydznie arrdl, hogy On a megfelelé ember az allasra. A humanpolitikai
vezetd arra kivancsi, hogy On - kompetenciai alapjan - alkalmas-e az 4llas betdltésére, motivalt-e munkara és be
tud-e illeszkedni az adott munkahelyi kérnyezethe. Folytassak le a beszélgetést, és ki-ki a szerepének megfeleléen
érveljen!

8 A szerepjdaték alfejezet szakirodalmi forrdsai Lada LdszIld: Oktatdsi médszerek
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2.3 GYAKORLAT
A gyakorlat az a tevékenységrendszer, amelyben az elsajatitott ismeretek alkalmazasa, a készségek, képességek
fejlesztése tarténik.

A gyakorlatnak rendkivul fontos szerepe van a tanulasi folyamatban, hiszen a tudas az ismeretek mellett feltételezi
a képességek, készségek, kampetencidk meglétét is. A tanulds aktiv cselekvés, tapasztalatok begy(jtését, elemzé-
sét, hasznalatat igényli. Gyakarlassal az elméleti informacid beépul a tanulé tudataba, a cselekvési folyamatba,
készségge valik, és igy a tanulasi helyzettdl elvonatkoztatva is magahiztosan alkalmazhatd a terepen.

Mind a felnétt tanuld, mind a munkaltatd részerdél jogos elvaras, hogy a képzés gyakorlatorientalt legyen. A gyakor-
latorientaltsag azt jelenti, hogy a tananyag kivalasztasanal és meghatarozasanal nem anyagrészeket és tudastar-
talmakat sorolunk fel, hanem azt a cselekvést irjuk le, amelyre a sikeres tanuldnak képesnek kell lennie. Vagyis a
ceélokat cselekvések listajara kell bontani.

Példaul egy prezentacids tanfolyam keretében ahhoz, hogy a munkatars képes legyen magat, cégét és a ter-
meket jol bemutatni, a cselekvést a kdvetkezd miveleti listara kell felbontani: Pontosan érkezik az tigyfélhez,
megfeleld 6ltézékben van, nyugodtan all a csoport elétt, szemléltet, gesztikulal, az emberek szemébe néz, nem all
a vetitévaszon elé, nem hatrafelé, a vetitett kép irdnyaba beszél, kitér a kérdésekre stb. A leiras tehat tartalmazza,
hogy a sikeres résztvevé mit tesz és mit nem tesz. Azt tanulja, amit neki holnap gyakorlatban tenni kell.

A gyakorlatrél nemecsak mint médszerrdl beszélhetlink, hanem mint képzési formarol is. A szakmai képzésekhez
altaldban gyakorlati képzés is tartozik.®

A szakmai gyakorlat tébbféle formaban szervezheté meg: szaktanteremben (pl. nyelvi labor, szamitastechnikai
terem), tanirodahan, tanmihelyben, gazdalkodd szervezetnél.

9 Agyaokorlati képzésre vonatkoza eldirdsokrdl a késébbi tanegységekben lesz szo
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3. SZEMLELTETES

31 A SZEMLELTETES JELENTOSEGE
A szemléltetésre mint mddszerre az andragdgiaban is sziikség van. A szemléltetés a szemléletesség elvét
leginkahb érvényre segitd, 6nallé vagy mas madszerekhez kapcsolddd eljarascsoport.

Lényege a megjelenités: minél tdbb érzékszerv Utjan igyekszik konkrétabba tenni a megértés és elfogadtatas tar-
gyat. Sokszorosan igazolt tény, hogy a szemléltetéssel egybekdtott eléadas sokkal hatékonyabh, mint az, amelyik
csak a verbalitasra szaritkozik, hiszen a tanulds annal eredményesebh, minél tébh érzékszerviinket hasznaljuk.

A szemléltetéeszkéz nemcsak az Uj ismeretek megértéseét tudja segiteni, hanem mas képzési részfeladatotokat
is. A szemléltetés 6nmagaban is maédszer, ugyanakkor a mddszerek legtobhjét képes gazdagitani, hatékonyabba
tenni.

A szemléltetés a tevékenyseég elsajatitasanak fontos kiindulépontja. Vannak tevékenységek, amelyek bemutatas
nélkul nem sajatithatok el, de minden cselekvésnél kdnnyebh a bemutatas valamely forméjat kévetni, mint a
verbalis leirast. De a fogalomtanulashan, az elméleti, az absztrakt ismeretek elsajatitasaban is jél illusztralhatjuk
az elsajatitott elvont térvényszer(iségek gyakorlati alkalmazasat példaul egy film segitségével.

A szemléltetés maodszere az oktatasi folyamatban hozzajarul:
- a képszerl gondolkodas fejlesztéséhez,
- a kiindulo bazis megteremtésével a fogalomalkotashoz, illetve a tevékenység elsajatitasahoz,
- atanult jelenségek rendszerezéséhez, osztalyozasahoz,
- a tanulok érdeklédésének felkeltéséhez,
- a tanultak alkalmazaséahoz,
- a gyakorlati alkalmazasi lehetéségek feltarasahoz.

3.2 AZEREDMENYES SZEMLELTETES FELTETELEI
A szemléltetés az oktatasi folyamat szerves része, s mint ilyennek kapcsolddnia kell a megel6z, illetve a kévetkezd
maodszerekhez, anyagrészekhez. A szemléltetés kezdetén strukturald elvek bemutatasaval, problémafelvetéssel,
feladatkijeléléssel meg kell teremteni a tanulas feltételeit.

A szemléltetésnek minden tanulo altal jol kévethetének (lathaténak, hallhaténak, érzékelhetdnek] kell lennie. A
nem lathato tanari kisérlet, a kivehetetlen vetitett abra, a kis képernyés televizio, a recsegé hangfelvétel mind gatja
a bemutatassal térténé tanulasnak.

Aképi és altaldban az érzékletes megjelenités Iényeges és jarulékos elemeket egyarant kozvetit.

Alényeg kiemelése a szemléltetések elengedhetetlen mozzanata. A mozgéasos hemutataskor ismétléssel, szoheli
figyelemfelhivassal, a képi szemléltetésnél az egész bemutatasa utén a részek kiemeléseével, feliratok, nyilak,
korok, alahuzas alkalmazasaval, a kép felépitésével vagy lebontasaval, animacids eljarasok beiktatasaval, a
részletgazdag valdsagos abrak és a lényeglket mutatg absztrakt sémak komhinalasaval segithetjik a lényeg
kiemelését, a konkrétumtdl az absztrakt irdnyaba térténé elmozdulast.
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A tanuldk aktivitasanak, valaszainak, st kérdéseinek kivaltasa ugyancsak feltétele a bemutatott jelenségek
tevékeny feldolgozasanak. Ezt a tanar kérdéseivel, a taneszkdzokén megjelenitett kérdésekkel, feladatok kijeldlé-
sével, a bemutatds iddleges megallitasaval érheti el.

A szemléltetéshez kapcsolodd visszacsatolas, az elsddleges rogzitések, részosszefoglalasok feltételei az ismeret-
feldolgozasnak.

A szemléltetés alkalmazasat a tanulok, az adott csoport fejlettségi szintjéhez, eléismereteihez, tanuldi képes-
ségeihez kell igazitani. A bemutatas dsszetettsége, a megismerd tevékenység iranyitadsanak, illetve a tanuldi
onalldsagnak a mértéke, a cselekvéses, szemléletes, szimhaolikus ismeretelsajatitas aranya mind mddosithatd a
tanuldk fejlettségének fliggvényében.

A bemutatds Ujabban terjed6, nagy 6nallésagot biztositd valtozata az egytttmukodo (kollaborativ) demonstréacio,
amelyben a tanar bemutatja a problémakat, s a tanuldktal kéri, hogy tegyenek javaslatot a megoldasra, kérdez-
zenek, keressék kérdéseikre a feleletet, értékeljék a tényeket, vonjak le a kovetkeztetéseket.

Audiovizualis és demonstracios eszkdzok alkalmazasa soran az alabhiakat kell szem el6tt tartani:

- Abemutatas ne legyen 6ncélu. Gyézddjink meg arrdl, hogy a bemutatas ténylegesen kénnyehbé, eredmeé-
nyesebbé teszi-e a fogalom, szabaly megértését!

- Aszemléltetés épuljon be szervesen a magyarazatha! A bemutatds el6tt, alatt és utan elhangzo tanari
kijelentések iranyitsak a tanulo figyelmét, teremtsenek kapcsolatot a bemutatott targy és fogalom vagy
szahaly kozott!

- Aszemléltetéeszkoz a fogalom Iényegére vonatkozzék, ne tartalmazzon eltereld informacickat!

- Abemutatas kdnnyedén térténjen, ne zavarja se a tanar, se pedig a tanuldk gondolati tevékenységét!
A szemléltetés altalaban nem elkdléndlten, hanem szdheli kdzléssel egyltt jelenik meg. A szo és a szem-
léletesség lehetséges kapcsolatat a kovetkezékben foglalhatjuk 6ssze:
- azandragogus szoheli kdzlés segitségével iranyitja a tanulok megfigyelését,
- azelvégzett megfigyelésre alapozva az andragégus szobeli kézlésével hozzasegiti a tanuldkat az
0sszefluggések adtgondolasahoz, feltarasahoz,
- a szemléltetés a szobeli kozlés megerdsitésére vagy konkretizalasara szolgal,
- a megfigyeltekhdl kdzvetlenul ki nem der(ilé 6sszefuggéseket, altalanositasokat kozli a tanar.
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3.3 A SZEMLELTETES ESZKOZEI
A szemléltetés eszkdzei az audiovizudlis eszkazak.

AUDIOVIZUALIS ESZKOZOK 0SZTALYDZASA
- Bemutatd (feliré)
- Vetitett
- Haromdimenzids
- Masolt vagy nyomtatott
- Vizudlis
- Tablak
- Fdliak
- Valddi targyak
- Kiadvanyok
- Televizio, video, DVD
- Poszterek
- Filmek
- Utéanzatok
- Listék
- Szamitogép
- Flip-chart
- Diapozitiv képek
- Modellek
- Ismerteték
- Projektor

Valamilyen szemléltetdeszkdz minden kdrtlmeények kézott biztosithatd (legrosszabh esethen a csomagoldpapir és a
filctoll is megteszi). A lehetéségek megteremtése és megismertetéstik az oktatokkal az oktatasszervezd feladata.’”

10 A szemléltetés fejezet szakirodalmi forrdsa: Lada LdszIld: Oktatdsi médszerek.
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4, PROJEKTMODSZER

A projektmaddszer a tanulék érdeklddésére, a tanarok és a didkok kozds tevékenységére épité metddus, amely a
megismerési folyamatot projektek sorozataként szervezi meg.
A projektek olyan kamplex feladatok, amelyeknek egy gyakorlati természetti probléma all a kézéppontjaban. A
témat a tanulok széles kord, torténeti, technikai, gazdasagi 6sszefliggésében dolgozzak fel, igy a mddszer érvé-
nyesitése a hagyomanyos iskolai tantargyi rendszer fellazitasat igényli.
A médszer alkalmazasa soran sor kertilhet:

- gyakorlati feladat megoldasara, mint példaul egy hasznos targy megtervezeése és kivitelezése,

- egy esztetikai élmény atélésére (Ujsagcikk megirasa, szinieldadas megtartasa),

- egy probléma megoldasara,

- valamilyen tevékenység, tudas elsajatitasara.

41 A PROJEKTMODSZER ALKALMAZASANAK LEPESEI

1) 2] 3) 4) 5)
A célok, a téma Tervezés Kivitelezés Zaras, amikor be- Ertékelés, amely
kivalasztasa, meg- (feladatok, (az eredményes mutatjuk a projekt nemcsak a bemu-
fogalmazasa (egy feleldsok, megvaldsitas végeredmeényét. A tatott produktu-
eredeti és kreativ helyszinek, érdekében a projekt bemuta- mok értékelését
project kivalasz- munkaformak]. tanulgk énalle tasa torténhet egy foglalja magéaban,
tasa, mikdzben sok kutatast is szindarab, radigja- hanem az egész
Otletet megvitat- végezhetnek, de ték, videofelvétel madszer, folyamat
nak és elvetnek) a pedagdgust is vagy kiallitason ertékelését is.
magahan is kreativ kérhetik, hogy koézszemlére
feladat. ismertesse meg bocsatott ma-

6ket a szlikséges kett, modell sth.

ismeretekkel) formajaban.

Az értékelés kritériumait elére kdzolni kell a tanuldkkal. Ha példaul egy rendezvény megszervezését max-
imalisan 100 ponttal értékeltink, akkor 10 pontot adhatunk az eredetiségért, 40 pontot a rendezvény elékészitési
munkalataiért, 40 pontot a rendezvény lebonyolitdsaért, 10 pontot pedig az egylittes munka mindségeéért.

4.2 A PROJEKTMODSZER ELONYEI
A projektmddszer nagyfoku tanulgi 6nallésagot tesz lehetdveé, mddot ad az ismeretek integralasara, az iskolan
kivuli vilag megismerésére, kapcsolatok kialakitasara, olyan készségek elsajatitasara, amelyek a demokratikus
kozélethez nélkulézhetetlenek.
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A projektmddszer megkulénboztetd jegye az a nagyfoku szabadsag, amelyet a tanulé szamara hiztosit a célok
kivalasztasatal, a tervezéstdl a feladat végrehajtasanak madozatain keresztul egészen az elkészUlt produktum és
a tevékenység értékeléséig.

A madszer lényegeként kell emlitentink azt a sajatossagot is, hogy a tanulast, azaz az ismeretek, jartassagok,
szokasok sth. elsajatitasat indirekt mddon kivanja biztositani. A cél sochasem a tanulds 6nmagéhan, hanem
valamilyen konkreét cél, produktum. A tanulas ehhez képest mindig eszkéz jellegt, a produktum elérésére irdnyuld
tevékenységnek mintegy mellékterméke.

PELDA PROJEKTFELADATRA EGY IDEGENFORGALMI UGYINTEZO SZAKKEPZESBEN:

Az utazasi iroda amerikai partnere a Harward Egyetem 30 f6s zenekarat utaztatja Eurépaba 2006 dszén, és
ajanlatot kér hatnapos magyarorszagi tartozkodésra. A zenekar repUlével érkezik Budapestre, és a hatodik napon
szarnyashajoval utazik Bécsbe. A magyarorszagi tartézkodas alatt 3 éjszakat Budapesten és 2 éjszakat vid-

éken - els@sorban valamelyik zenei hagyomanyokhan gazdag varosban - szeretnének télteni. Mindkét varoshan
gazdag turisztikai programot igényelnek, és lehetdséget arra, hogy egy-egy alkalommal felléphessenek a magyar
kdzénség elétt. A magyarorszagi utazas soran autdbuszt és angol nyelven beszélé magyar idegenvezet6t kérnek.
Elhelyezés: Budapesten és vidéken haromcsillagos szallodaban, kétagyas, zuhanyzds szobakban. Ellatas: félpanzid

FELADAT:
- Készitsen amerikai partnere részére programajanlatot az On altal kialakitott Gtvonalra!
- {rjon ajanlatteve levelet amerikai partnerének, és roviden adjon érdeklddést felkeltd tajékoztatast a tira
sordn érintett tajegyseg, varos turisztikai latnivaloirdl, egyéb idegenforgalmi értékeirdl!
- Készitse el a tura részletes forgatokényvét a magyar idegenvezetd szamaral

Az ismertetett feladat teret enged a tanuldi énallésagnak, lehetéve teszi, hogy egyéni megoldasokat talaljanak. A
tanuld a feladat megoldasa soran integralja ismereteit. (A program dsszeallitdsahoz sziikséges az idegenforgalmi,
foldrajzi, mivelddéstorténeti tajékozottsag, valamint annak az ismerete, hogyan kell megszerezni az informaciokat
- muzeumok, egyeéh latnivaldk nyitva tartasa, belépdk arai sth. -, a kalkulacichoz szlkségesek a pénzligyi-szamviteli
ismeretek, az ajanlattevd levélhez az eligazodas az Uzleti adminisztracicban, a levelezésben, a kommunikaciéhan, a
protokollban, és természetesen a szamitastechnika és az idegen nyelv készségszintli ismerete is megkivantatik.)

A fentihez hasonld feladatot a képzés soran gyakorlati oktatas keretében tanirodaban, vagy utazasi irodai gya-
korlaton “éles helyzetben” is végezhet a tanuld. De hasonld jellegl projektmunka lehet egy kidllités, konferencia,
rekldmkampany vagy egy sajtotajékoztatd megszervezése.
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A projektmddszerrel tehat arra lehet felkésziteni a tanulékat, hogyan gondoljanak végig, készitsenek eld és sz-
ervezzenek meg egy szamukra fontos folyamatot. Ennek igen nagy a jelent6sége, hiszen az egész élettink projek-
tekben szervezédik: gondoljunk egy lakasfeltjitasra, egy nagyobb vésarlasra, az esklivénk megszervezésére vagy
csak egy barati dsszejovetel megrendezésére.

Megvaldsitdsa azonban bonyodalmakkal is jar: igényli a tantervi keretek meghontasat, neheziti az ismeretek elmé-
leti rendszerének kialakitasat, nehezen illeszthetd a szokasos szervezeti formak és keretek kdzeé, djfajta tanar-diak
viszonyt feltételez.

Mindezen erények és hatranyok alapjan megallapithatjuk, hogy a projektmadszer széles kor( gyakorlati al-
kalmazasa a felndttképzési gyakorlatban nem varhatd, esetenkénti felhasznalasardl azonban nem volna szabad
lemondanunk.?

0SSZEFOGLALAS

A képzeési celok, a kivald oktatasi programok csak szlkséges és elengedhetetlen feltételei a felnéttek ismeretsz-
erzésének. A tanulasi folyamat a gyakorlatban csak akkor vezet eredményre, ha a felnétt tanulé motivalt, és
elégedett a tanulasi folyamat végeredményével. A felnéttoktaté munkajanak hatékonyséaga ndvelhetd, ha jél ismeri
a felnétt tanuld sajatossagait, elvarasait, valamint a sikeres tanuldast hiztositd ismeretszerzési folyamat mozzana-
taival is tisztaban van.

A felnéttoktatdnak a szakismereteken tul biztos felnéttképzési médszertani ismeretekkel és jartassaggal is ren-
delkeznie kell. Ez elengedhetetlen ahhoz, hogy az oktatott ismeretanyagot a tanulécsoport dsszetételének legjob-
ban megfeleld modszer kivalasztasaval és a legeredmé-nyesebhen legyen képes oktatni.

Aj6 modszervalasztas informacichoz juttatja a tanuldkat, ugyanakkor érdeklddést ébreszt a tananyag irant, erdsiti
a tanulasi motivaciokat, segiti az egyéni gondolatok, 6tletek kibontakozasat, hozzajarul a sziikséges kompetenciak
megszerzéséhez.

FENTIEK ALAPJAN A FELNGTTEK OKTATASABAN KORSZERU MODSZEREKROL AKKOR BESZELHETUNK, HA
- figyelembe veszi és méri az el6zetes tudast (a 2001. évi Cl. tdrvény a felndttképzésrdl eldirja az el6zetes
tudds felmérését]12
- fejleszti a tanulasi képességet,
- fejleszti az alapvet6 kulcsképességeket (kommunikacid, irés, olvasas, szamolas),
- fejleszti a gondolkodasi képességet,
- fejleszti az 6nalld tanulasi képességet.

11 A projektmddszer fejezet szakirodalmi forrdsa: Lada LdszI6: Oktatdsi madszerek

12 A 2001. éviCl. térvény a felndttképzésrdl 17 §. [1). A képzési programnak igazodnia kell a képzésében részt vevd
felndttek eltérd eldképzettségehez és képességeihez. (2] A képzésre jelentkezd felndtt kérheti tuddsszintjének
elézetes felmérését, amelyet a felnéttképzest folytatd intézmény koteles értékelni és figyelembe venni.
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